龙岩市物业管理协会关于开展“加大物业服务收费信息公开力度，让群众明明白白消费”工作的倡议书

为贯彻习近平总书记在党史学习教育动员大会上的重要讲话精神，根据《福建省住房和城乡建设厅关于开展“加大物业服务收费信息公开力度，让群众明明白白消费”工作的通知》工作部署，龙岩市市物业管理协会特向我市各物业服务企业发出以下倡议：

1、各物业服务企业要高度重视，要以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，以福建省住房城乡建设厅文件要求为核心，加强物业服务企业收费信息公开透明度，切实维护群众合法权益。

2、各物业服务企业在住宅项目内显著位置，应采取公示栏、业主微信群公示收费清单等方式，及时公布物业服务、停车及其他有偿服务的收费项目、收费标准、收费方式和投诉电话等信息。

3、各物业服务企业应积极配合各级物业管理主管部门开展收费信息公示情况自查自纠工作，发现问题及时进行整改。

4、龙岩市物业管理协会将组织我市品牌物业服务企业签订“合法经营、规范收费”承诺书。

   我们倡议各物业服务企业立即动员起来，主动贯彻落实相关文件精神，做到“物业清楚服务，业主明白消费”，为业主进一步构建宁静、详和的人居环境。

龙岩市物业管理协会

                 2021年8月12日

龙岩市物业服务企业

“合法经营、规范收费”承诺书

本企业坚决落实福建省住房和城乡建设厅关于开展“加大物业服务收费信息公开力度，让群众明明白白消费”工作要求，积极响应龙岩市物业管理协会倡议，自愿签署《龙岩市物业服务企业“合法经营、规范收费”承诺书》并郑重承诺:

一、自觉遵守物业服务收费相关法律法规，合法经营，合规收费。

二、公开物业服务收费信息内容。

三、畅通物业服务信息监督渠道。

四、努力提升物业服务水平，提高物业服务质量。

承诺人(单位盖章):
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